
『仮面ライダーゼッツ ファイナルステージ』

大阪公演16:30の回にご参加いただいたお客様へ

チケット払い戻し詳細のご案内

9月26日(土)『仮面ライダーゼッツ ファイナルステージ』大阪公演16:30の回にご参加いただいたお客様へご案内申し上げます。

先のご案内の通り、同公演の開演前に発生致しました機材トラブルにより、

演目内「第1部仮面ライダーゼッツ ファイナルステージ」を中止とさせていただきました。

会館電源の不具合により一部照明機材が使用不可となり、そのままステージショーを実施した場合、

出演者の安全確保が困難であるという判断の結果、このような結論に至りました。

またこれに伴う振替公演の実施もございません。

公演を楽しみにご参加されたお客様には、ご迷惑をおかけすることとなり申し訳ございません。

何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。

同回にご参加されたお客様におかれましては、以下の通りチケット料金の払い戻しを行わせていただきます。

【公演回】

2026/9/26(日) 16:30（オリックス劇場）

【払い戻し受付期間】

2026/10/3(土)10:00～10/25(日)23:59

※払い戻し受付期間を過ぎたチケットの払い戻しはできませんので、ご注意ください。

【対象券種】

・会場チケット

バンドル付き大人 10,800円

バンドル付き子供 8,300円

大人 8,000円

子供 5,500円

注釈付き見切れ席 大人 8,000円

注釈付き見切れ席 子供 5,500円

※システムの都合上、バンドル引き換えの有無にかかわらずバンドル分も含めて返金させていただきます。

これによるバンドル商品「エージェントショルダーストラップ」の返却等は不要です。

※公演当日にバンドル商品の引き換えを行われていないお客様への個別発送や後日の引き換え対応は致しかねます。

・ハイタッチ券

子ども(3歳～小学生) 800円

★各種手数料に関して

※払い戻し対象は、チケット代金/システム利用料/発券手数料/特別販売利用料となります。

※配送手数料は未配送の場合にのみ払い戻し対象となります。

※決済手数料は払い戻し対象とはなりませんのでご了承ください。

【TTFC先行限定 オリジナルデザインチケットの方】

ご指定の口座へ返金のお手続きをお願いいたします。

手順を整理しておりますので、以下ご確認のほどよろしくお願いします。

【セブン‐イレブン発券の方（＝通常チケットの方）】

発券された店舗のレジにて払い戻しを行います。

受付期間内にチケットをご持参の上、ご来店ください。

※チケット券面の左下に記載されている店舗名をご確認ください（発券した店舗でのみ対応可能です）

【発券店舗に再来店が難しい場合の払戻方法】 ※10/13(火)18:00更新

払い戻し受付期間内必着で、下記住所までチケットを「簡易書留」「宅配便」「特定記録郵便」でご返送ください。

返送いただいたチケットを確認後3～4週間程で、

「GMOペイメントゲートウェイ株式会社 送金サービス」による銀行口座振込にてご返金いたします。

※返送にかかる送料はお客様のご負担(元払い)となります。何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。

チケットご返送時に記載いただくメールアドレス宛に、

GMOペイメントゲートウェイ株式会社より「入金手続きに関するご案内」のメールが配信されますので、

メール内に記載のURLにアクセスのうえ、ご返金先銀行口座情報をご登録ください。

※入金手続きに関するご案内は「noreply@gmo-pg.com」のメールアドレスから配信されます。

※日本国内の銀行口座のみご登録いただけます。

＜返送先＞

〒150-0011東京都渋谷区東1-2-20 渋谷ファーストタワー

ぴあ株式会社 チケットぴあメールセンター「仮面ライダーゼッツファイナルステージ」宛

＜返送時の必要事項＞

返送時にチケットとあわせて、必ず下記の内容を記載したメモを同封いただきますようお願いします。

メモのみの送付では払い戻しできませんのでご注意ください。

-------

1.メールアドレス（ご返金先銀行口座登録用のメールをお送りいたしますので、お間違いのないよう記載ください）

※以下の形式のメールアドレスにはお送りできませんので、ご注意くださいませ。

例）.aaa@ccc.com 先頭にドット やハイフン等記号がある

aaa.@ccc.com @の前にドットやハイフン等記号 がある

aaa..bbb@ccc.com ドットやハイフン等記号が2つ以上続いている

2.お名前

3.ご購入時の電話番号（ご返金手続きの際に必要になります）

4.返送チケットの単価

5.返送チケットの枚数

-------

払い戻し詳細に関してのお問い合わせは以下までお願いいたします。

チケットぴあ HELP：https://t.pia.jp/help/

払い戻し対象

払い戻し方法

お問い合わせ

https://t.pia.jp/help/

